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CARTA DE PRESENTACIÓN. 
 
 

De antemano queremos agradecer su atención para presentar nuestra compañía D&D 
Soluciones Empresariales y Tecnológicas, la cual cuenta con experiencia a nivel 
empresarial brindando soporte y soluciones informáticas a varias compañías. Servicios 
que colocamos a su disposición. 
 
 

Lo invitamos para que se comunique con nosotros y permitirnos resolver sus inquietudes 
en cuanto a nuestros servicios y soluciones. 

 
 

 

 
 

Cordialmente: 
 
Diego Rodríguez 
Fundador-CEO 
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POLÍTICA 

 

D&D  Soluciones  Empresariales  y  Tecnológicas.  Es  una  compañía  que  nació  para  

brindar solución  a  los  diferentes  problemas  que  se  presentan  en  los  campos  

empresariales  y tecnológicos  como    sistemas,  electrónica  y  en  la  administración  de  

información,  que contribuyan a modernizar y  a mejorar la eficacia de  nuestros  clientes,  

otorgando  a  nuestros accionistas buenos resultados financieros. 

 

MISIÓN 

 

Nuestra  Misión  es  contribuir  en  aumentar  la  eficiencia  y  la  productividad  de  

empresas  y organizaciones  asesorando  y  brindando  la  mejor  atención  en  todas  las  

áreas  que comprenden  la  ingeniería  de  software,  hardware y tecnología en general. 

 

Satisfacer  servicios  de  consultoría  y  auditoría  que  contribuyan  al  mejoramiento  y 

fortalecimiento  de  los  procesos  administrativos  y  asistenciales  de  cualquier  tipo  de 

empresa,  proporcionados con  tecnología de punta  y talento humano altamente  

calificado  y comprometido, permitiendo el posicionamiento  de la compañía como líder en 

el mercado. 

 

VISIÓN 

 

D&D  Soluciones  Empresariales  y  Tecnológicas  se  constituye  como  una  compañía  

sólida, reconocida  en  el  ámbito  comercial  como  una  empresa  líder  en  servicios  y  

asesorías  en  el área  de  software,  hardware,  programación,  redes,  electrónica,  así  

como  en  el  mercado  de  soluciones  integrales  de  administración  de información  y  el 

reconocimiento  de  la calidad  de  nuestro  trabajo,  cumplir  las  expectativas  de  sus  

socios,  clientes  y  accionistas siendo  reconocidos  por  el  establecimiento  de  una  

cultura  corporativa. 
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SERVICIOS Y SOLUCIONES 
 
•  Help Desk (Mesa de ayuda) personal con experiencia en mantener óptima y al día su red 
corporativa. 
•  Revisión. 
•  Reparación. 
•  Repuestos. 
•  Asesoría. 
•  Actualización de Software y Hardware. 
•  Mantenimiento preventivo y correctivo. 
•  Configuración de redes. 
•  Instalación, configuración de sistemas operativos y soporte: Windows, Linux, Servers, 
Workstation 
•  Soporte Remoto. 
•  Diseño de páginas web. 
•  Digitación. 
•  Digitalización de Documentos 
•  Software,  Bases  de  Datos,  Instalación  y  configuración (SQL SERVER-MYSQL-  
POSTGRES). 
• Creación de web services: cliente – servidor,  personalización de reportes en ICG manager, 
Instalación y administración de software libre: Mantis, glpi, joomla y phocadownload 
•  Instalación y configuración de Firewall. 
•  Desarrollo   Java: primefaces, desarrollo   bajo   plataformas j2ee, 
•  Desarrollo de  aplicaciones  de  tres  capas: cliente - modelo -servidor 
•  Servidores web: tomcat, jboss, Apache 
•  Desarrollo de software  a  la  medida (Aplicaciones de Escritorio como java o J2SE). 
•  Configuración y validación de redes LAN (pruebas de UM), para router cisco, huawei entre 
otros.  
•  Configuración general y todo lo relacionado con nuestros servicios 
 
Quedamos dispuestos a resolver su inquietud. 
 
Visite nuestro sitio web y contáctenos. 
 
Cordialmente 
 
Diego Rodriguez 
diego.rodriguez@dydsoluciones.com.co 
Cel: 313 8459932 
www.dydsoluciones.com.co 
DYD SET  
2018 
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